KUMHO

WARUNKI GWARANCYJNE

1. Przedmiotem gwarancji s opony marki KUMHO oraz Marshal do samochodéw osobowych i
dostawczych, zwane dalej Wyrobami.

2. Gwarancja obejmuje okres 60 miesiecy od daty zakupu lub okres do zuzycia oryginalnego
bieznika wedtug umieszczonego na oponie wskaznika TWI*, po osiagnigciu ktorego Wyrob
uznawany jest za zuzyty 1 gwarancja przestaje obowigzywac.

3. Niniejszg gwarancja nie sg objete jakiekolwiek Wyroby naprawiane, bez wzgledu na sposob 1
zakres naprawy oraz na osobe, ktora naprawiata Wyrob.

4. Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za utrate czasu, za czasowg niesprawnos¢ pojazdu,
niewygode lub wynikajace z tego koszty. Wszystkie powyzsze warunki musza by¢ spetnione
tacznie.

5. Zgloszenie reklamacji nalezy dokona¢ w punkcie zakupu opon.

6. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie reklamowanego Wyrobu z dowodem
zakupu (paragon, faktura).

7. Reklamacja winna by¢ rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia
reklamowanego produktu.

8. W szczegolnych przypadkach zwigzanych z konieczno$cig przeprowadzenia specjalistycznych
badan, termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydluzeniu. Sprzedajacy ma obowiazek
poinformowania o tym fakcie Reklamujacego przed uptywem 14 dni od daty przyjecia reklamacji.

9. W przypadku uznania reklamacji dokonuje si¢ wymiany Wyrobu na fabrycznie nowy po odjeciu
wartosciowym stopnia zuzycia.

10. Stopien zuzycia reklamowanej opony oblicza si¢ poprzez pomiar pozostatej gtebokosci bieznika
reklamowanej opony i poréwnanie jej z gtebokoscig bieznika nowej, wedtug nastepujacego wzoru:
[ [ (aktualna glteboko$¢ rzezby w mm — 1,6 mm) / (glebokos$¢ rzezby w nowej oponie w mm — 1,6
mm) ] -1 ] x 100 = Stopien zuzycia w %.

11. Niniejsza Gwarancja obowigzuje tylko na wyroby sprzedane uzytkownikowi na terenie Polski.
Karta Gwarancyjna nie moze by¢ dystrybuowana poza Polske i wydana uzytkownikowi poza
granicami Polski. Realizacja praw wynikajacych z Karty Gwarancyjnej moze by¢ dokonana tylko w
miejscach okreslonych w p. 6 Karty.

Niniejszg gwarancja nie sg rowniez objete wyroby uszkodzone wskutek, migdzy innymi:

e nieprawidtowego montazu lub demontazu,

e nieprawidtowej eksploatacji Wyrobu,

¢ cksploatacji niezgodnie z przeznaczeniem, np. zamontowaniu Wyrobu na niewlasciwej
obreczy, zamontowania detki lub ochraniacza, innych niz zalecane lub dopuszczalne przez
Gwaranta,

e zlego stanu technicznego pojazdu, w tym nieprawidlowej geometrii zawieszenia, wadliwej
zbieznosci kol, wadliwych, uszkodzonych lub zuzytych amortyzatoréw, hamulcow, sprezyn



albo innych elementéw zawieszenia,

uszkodzen mechanicznych, w tym spowodowanych uderzeniem barkiem lub bokiem opony,
najechaniem na kraweznik, wyrwe w jezdni itp., przecigc, przebic,

przecigzenia Wyrobu i eksploatacji na niewtasciwym ci$nieniu (za wysokim lub zbyt
niskim),

nieprawidlowego przechowywania Wyrobu, w tym nie zabezpieczenia go przed dzialaniem
substancji zracych, ropopochodnych, ozonu oraz dziataniem temperatur powodujacych
degradacj¢ gumy,

nieprawidlowego transportu Wyrobu przez klienta,

nieprawidlowej techniki jazdy, a w szczegdlnosci gwattownego hamowania, przys$pieszania i
jazdy z zablokowanymi kotami,

wypadku drogowego,

umyslnego dziatania powodujacego uszkodzenie Wyrobu,

dzialania ognia uzycia Wyrobu w sporcie lub do wspotzawodnictwa majacego cechy
wspotzawodnictwa sportowego

*TWI — wskaznik dopuszczalnego zuzycia rzezby bieznika, umieszczony w sze$ciu miejscach na
obwodzie opony (wystepy w rowkach bieznika oznaczone na boku opony symbolem TWI),
przeznaczony do wizualnej oceny zuzycia opony. Zuzycie do wskaznika TWI = zuzycie co najmniej
w jednym miejscu na obwodzie opony.

Wymogi eksploatacyjne opon marki KUMHO

W celu prawidtowej eksploatacji Wyrobu marki KUMHO uzytkownik zobowigzany jest
przestrzega¢ wszystkich ponizszych zasad:

montowac na pojezdzie opony doktadnie tego samego rozmiaru i nos$nosci, jakie sa
okreslone w wymaganiach technicznych dla danego pojazdu,

montowac na osi pojazdu opony jednego typu (rozmiar, indeks no$nosci, symbol predkosci,
konstrukcja, rzezba bieznika),

opony po zamontowaniu na obr¢cz wywazy¢ dynamicznie,

ci$nienie w ogumieniu mierzy¢ nie wczesniej niz po uptywie jednej godziny od zatrzymania
pojazdu,

eksploatowac opong stosujac zalecane przez producenta pojazdu ci§nienie wewnetrzne w
oponie w odniesieniu do obcigzenia eksploatacyjnego pojazdu,

opony detkowe montowaé wraz z nowa detka 1 ochraniaczem o odpowiednich rozmiarach,
eksploatowa¢ Wyroby stosujac odpowiednie do rozmiaru Wyrobu rozmiary obreczy,
montowac 1 demontowa¢ Wyroby wylacznie w autoryzowanych serwisach obstugi,
eksploatowa¢ Wyroby z zachowaniem nominalnego obcigzenia i ci$nienia eksploatacyjnego
1 zasad szczegdlnej starannosci,

przy wyborze 1 zakupie Wyrobu zasiegna¢ u sprzedawcy informacji o Wyrobie 1 sposobie
jego eksploatacji.

UWAGA!

Date produkcji okresla trzycyfrowy lub czterocyfrowy kod znajdujacy si¢ na boku opony, w ktérym
dwie pierwsze cyfry oznaczajg kolejny tydzien roku, a cyfra koncowa, badz cyfry koncowe — rok
produkcji.



